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Bluesource & 506.ai bringen Künstliche Intelligenz aufs Handy

Die Kooperation zwischen bluesource und 506.ai markiert einen wichtigen Schritt in
der Nutzung von KI im Unternehmensalltag, indem die KIPlattform CompanyGPT von
506.ai mit der Mitarbeiter-App hAPPydo kombiniert wird und damit
Unternehmenswissen durch KI auch mobil zugänglich wird.

Viele Unternehmen stehen vor der Herausforderung, sichere und einfache
KILösungen zu implementieren. Doch häufig bleiben Mitarbeiter ohne
Desktop-Zugang außen vor, obwohl sie ebenso dringend auf
Unternehmensinformationen wie Richtlinien, allgemeine Informationen oder
Prozessabläufe angewiesen sind.

Um dieses Problem zu lösen, haben 506.ai und bluesource eine bahnbrechende
Partnerschaft geschlossen. Durch die Kombination von CompanyGPT mit der
Mitarbeiter-App hAPPydo wird es nun möglich, KI-gestütztes Unternehmenswissen
jeder Art direkt auf die Mobiltelefone aller Mitarbeiter zu bringen.

Die Suche nach relevanten Informationen kann zeitaufwändig sein und den
Arbeitsfluss stören oder behindern, besonders für jene ohne festen PCArbeitsplatz.
Mit dieser neuen gemeinsamen Lösung erhalten Mitarbeiter sofortigen Zugang zu
allen wichtigen Informationen und können ihre Fragen direkt per KI am Handy klären –
und das in ihrer jeweiligen Muttersprache.

Diese Innovation minimiert nicht nur den Zeitaufwand für die Informationssuche,
sondern steigert auch die Mitarbeiterzufriedenheit und erleichtert das Onboarding
neuer Teammitglieder. Das HRTeam wird entlastet, da Mitarbeitende ohne Hilfe zu
benötigten Informationen kommen und dadurch die Anfragen an Vorgesetzte und HR
maßgeblich reduziert werden. Die mehrsprachige Unterstützung minimiert
Verständnisfehler und fördert zudem die Integration internationaler Belegschaften. Die
Möglichkeit, Verständnisfragen zu stellen oder auch in den Dialog mit der
Unternehmensinformation auf dem Handy zu treten, bringt eine völlig neue Möglichkeit
der Mitarbeiterunterstützung auf den Markt.

"Unser Ziel ist es, allen Mitarbeitern den gleichen einfachen Zugang zu
Unternehmenswissen zu ermöglichen, unabhängig von ihrer Sprache, ihrem Arbeitsort
oder dem verwendeten Gerät", erklärt Gerhard Kürner, CEO von 506.ai.
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„Erst die Kombination „Push-and-Pull“ von Unternehmensinformationen macht eine
Mitarbeiter-App vollständig. Mit Hilfe des redaktionellen Teils werden MitarbeiterInnen
auf Themen aufmerksam und neugierig gemacht, in die sie sich mit Hilfe von
CompanyGPT vertiefen können.“ DI FH Roland Sprengseis, Geschäftsführer
Bluesource

Über 506.ai:
Seit 2020 vereinfacht 506.ai den sicheren Einsatz von KI in Unternehmen. Die
innovative Plattform CompanyGPT steigert die Produktivität internationaler Kunden
durch die nahtlose Integration von KI in den Arbeitsalltag.

Über Bluesource
Als eines der ersten App-Entwicklungsunternehmen in Österreich ist die bluesource –
mobile solutions gmbh der Spezialist für maßgeschneiderte mobile Apps und
Business-Lösungen. Seit 2001 entwickelt bluesource mobile Software-Lösungen für
namhafte Unternehmen aus unterschiedlichsten Branchen wie Banken, Handel und
Industrie und bietet außerdem Tools in den Bereichen Mobile Marketing, Mobile
Payment und Kommunikation unter Mitarbeitenden an.
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